SERVIZIO MENSA SCOLASTICA

QUESTIONARIO CONOSCITIVO

SCUOLA FREQUENTATA DAL/DAI PROPRIO FIGLIO/I:

0 infanzia
[0 primaria

Frequenza:

(] tuttiigiorni
[J solo alcuni giorni della settimana

IL MENU’ PROPOSTO E’ COMPLESSIVAMENTE ADEGUATO ALLE ESIGENZE DI SUO FIGLIO?

PER NULLA

POCO

ABBASTANZA

ADEGUATO

MOLTO

| PASTI EFFETTIVAMENTE SERVITI SONO CORRISPONDENTI A QUANTO INDICATO NEL MENU?

PER NULLA

POCO

ABBASTANZA

ADEGUATO

MOLTO

IL GUSTO ED IL SAPORE DEL CIBO SERVITO SONO COMPLESSIVAMENTE GRADITI DA SUO FIGLIO?

PER NULLA

POCO

ABBASTANZA

ADEGUATO

MOLTO

LA QUALITA DELLE MATERIE PRIME UTILIZZATE E COMPLESSIVAMENTE APPREZZATA DA SUO FIGLIO?

PER NULLA

POCO

ABBASTANZA

ADEGUATO

MOLTO

LA STAGIONALITA’ DELLE MATERIE PRIME UTILIZZATE E COMPLESSIVAMENTE APPREZZATA DA SUO FIGLIO?

PER NULLA

POCO

ABBASTANZA

ADEGUATO

MOLTO

VOSTRO FIGLIO PERCEPISCE LA QUANTITA DI CIBO SERVITO COME ADEGUATA ALLE PROPRIE ESIGENZE?

PER NULLA

POCO

ABBASTANZA

ADEGUATO

MOLTO

SUO FIGLIO APPREZZA LA MENSA ANCHE COME OPPORTUNITA’ DI STARE INSIEME AGLI ALTRI BAMBINI?

PER NULLA

POCO

ABBASTANZA

ADEGUATO

MOLTO

VALUTA CHE IL SERVIZIO SIA UN VALIDO SUPPORTO Al FINI DELL'EDUCAZIONE ALIMENTARE DI SUO FIGLIO?

PER NULLA

POCO

ABBASTANZA

ADEGUATO

MOLTO




IL PERSONALE ADDETTO AL SERVIZIO E’ ATTENTO ALLE ESIGENZE DI SUO FIGLIO?

PER NULLA POCO ABBASTANZA ADEGUATO MOLTO

QUANTO RITIENE IMPORTANTE L’UTILIZZO DI PRODOTTI BIOLOGICI E\O A BASSO IMPATTO AMBIENTALE?

PER NULLA POCO ABBASTANZA ADEGUATO MOLTO

QUANTO RITIENE IMPORTANTE L’UTILIZZO DI PRODOTTI A KM ZERO?

PER NULLA POCO ABBASTANZA ADEGUATO MOLTO

RITIENE IMPORTANTI LE INIZIATIVE CHE LA DITTA SVOLGE DURANTE L'ANNO?

PER NULLA POCO ABBASTANZA ADEGUATO MOLTO

IL COSTO DEL SERVIZIO E* ADEGUATO AL SERVIZIO RICEVUTO?

PER NULLA POCO ABBASTANZA ADEGUATO MOLTO

QUANTO SIETE COMPLESSIVAMENTE SODDISFATTI DAL SERVIZIO MENSA?

PER NULLA POCO ABBASTANZA ADEGUATO MOLTO

QUALI SONO | PIATTI CHE SUO FIGLIO GRADISCE DI PIU’ ?

PRIMI SECONDI CONTORNI FRUTTA DESSERT

Vorremmo conoscere quali sono secondo lei gli aspetti piu importanti di un servizio mensa di qualita. Le
chiediamo di mettere in graduatoria i seguenti sei aspetti, indicando con 1° quello pil importante e di
seguito gli altri, fino al 6° che corrisponde a quello meno importante:

| | qualita dei pasti, dei cibi, dei menu

| controllo e sicurezza nella produzione e somministrazione dei cibi

| disponibilita del personale e opportunita di socializzazione del bambino

| pulizia e comfort

| informazioni ricevute

| costo

COMUNICAZIONI/OSSERVAZIONI/PROPOSTE




