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Oggetto: Relazione articolo 58 TQRIF – situazione al 31/12/2023. 
 
 
 
Il sottoscritto Luigi Giulio Guidetti nato a Gargallo (No) il 04/04/1950 in qualità di Legale 
Rappresentante del Comune di Gargallo, gestore delle tariffe e rapporto con gli utenti e della 
gestione in economia di spazzamento stradale, svuotamento cestini o altri servizi di raccolta e 
trasporto rifiuti urbani 
 

DICHIARA che 
 

 le utenze domestiche sono n. 830 
 le utenze non domestiche sono n. 118 

 
 ha rispettato tutti gli obblighi previsti dall’articolo 58.1 del TQRIF quali: 

 individuazione dei nuovi standard minimi tecnici contrattuali della gestione del 
servizio TARI posizionandosi nello schema I “livello qualitativo minimo” come 
definito con delibera di Giunta Comunale n. 12 del 23/03/2022 

 rispetto di tutti gli standard di qualità del servizio previsti  
 modalità di attivazione\cessazione\variazione del servizio di gestione dei 

rifiuti urbani 
 gestione reclami \ richieste informazioni \ rettifica importi 
 modalità e periodicità pagamento, rateizzazione 
 attivazione numero verde dedicato 800-026468 

 approvazione carta qualità del servizio di gestione dei rifiuti solidi urbani con 
delibera di Giunta Comunale n. 13 del 17/02/2023 

 pubblicazione della carta qualità e di tutti i documenti relativi il servizio di 
gestione della tassa rifiuti sul sito internet istituzionale nella sezione dedicata 

 gestione delle informazioni anche tramite App “Gargallo Smart”, “IO” 

 contenimento dei tempi di risposta medi 

 previsione di un programma di spazzamento strade e svuotamento cestini 
periodico  

 
 

Il Legale Rappresentante 
F.to Dottor Luigi Giulio Guidetti 
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